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1. 调研的目的

调研就是了解参与实际工作的用户真正需要什么样程序的过程，获取准确、清晰、完整的用户需求信息，为后续工作提供依据。 

  需求调研有三个主要目的：
1) 获取准确、清晰、完整的需求，包括功能需求和非功能需求； 

2) 确定需求的分级，划分需求优先级，指导后续工作； 

3) 收集调研对象业务资料，预测需求的发展趋势，为软件产品发展方向提供依据。
2. 调研问题清单
1.1. 基础信息

1) 产品大类的定义规则
2) 物料编码的编码规则
3) 物料编码的责任划分及流程
4) 物料财务信息定义的流程
5) BOM清单的编译流程
6) 物料工艺路线的编译流程
7) 物料权限分配的规则
8) 物料收发货类型目前有哪些
1.1. 采购物料入库
1) 采购物料最高的接收上限目前规定已经变更流程
2) 采购单,送货单目前管理方式有哪些
3) 物料的其他收货管理方式有哪些
4) 哪些单据需要打印
1.2. 销售发货出库
1) 负库存发货的管理方式是什么
2) 请描述接到销售订单到出货的流程
3)  物料的其他发货管理方式有哪些
4) 装箱清单的确认方式
5) 哪些单据需要打印
1.3. 生产领料
1) 请描述生产作业单的领料管理流程
2) 撤销领料的管理方式
3) 请描述物料调拨的流程
4) 哪些单据需要打印
1.4. 统计报表
1) 公司要求的分析报表有哪些
2) 产品流向分析的内容有哪些
3) 盘点的管理方式有哪些
4) 超期的采购单统计内容有哪些

5) 超期的发货单统计内容有哪些

6) 是否需要统计其他收发货单的内容
7) 哪些单据需要打印
问卷调查-存货管理模块
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